COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

Proces sprzedazy w CPortal

przez polise mobilng w
- krok po kroku

Klient otrzymuje oferte na e-mail

2. Po dwuetapowym uwierzytelnianiu kodem SMS i data urodzenia

1.Po przejsciu procesu zaktadania oferty w platformie CPortal klient - © )
(w przypadku firmy nr REGON) Klient przechodzi sig do oferty.

otrzymuje maila z ofertg ubezpieczenia pojazdu oraz wiadomos$é SMS

COMPENSA &%
VIENNA INSURANCE GROUP COMPENSA &%
IENNA INSURANCE GROUP

Jan, Twoja oferta jest gotowa

Dzigkujemy za zainteresowanie ofertg ubezpieczenia w Compensa TU S.A. Vienna
Insurance Group, ktora przygotowat Twéj agent, Zbigniew Matachowski. na numer 509-282-***

Przepisz kod z SMS-a wystanego

Przejdz do oferty, gdzie zapoznasz sig z zakresem ochrony, dokumentami,
zaakceptujesz warunki umowy i optacisz polise.

™ Wpisz kod SMS
Ubezpieczenie pojazdu
Volkswagen Tiguan
$J66179
~ 0C
+~~ NNW
Do zaptaty: 1 450 Z{
SMS nie dotart?
Oferta wazna do: 23.11.2023, 23:59
Wyslij ponownie
Przejdz do oferty

\_ J




COMPENS,

0 Zadzwor do agenta

Oferta nr 710150/110

wazna do 23.11.2023, 23:59

Ubezpieczenie pojazdu Podsumowanie
E=a -2 Volkswagen Tiguan
w SJ66179
Do zaptaty 2 350 zt

Okres ochrony Akceptuje z obowigzkiem zaptaty

B9 2310.2023-22.10.2024
\
° Twoje dane
e
“%  Jan Kowalski
Adres PESEL
ul. Anielewicza 2/125 83062564363

01-025 Warszawa

Numer kontaktowy E-mail
605494 123 jan.kowalski@gmail.com

° Zakres ubezpieczenia

oc v
BLS (Bezposrednia liwidacja szkod) v
0UZ (Ubezpieczenie utraty znizki OC) v
AC v
Suma ubezpieczenia 100 000 2+
Wariant Serwis
Udzial wiasny Zniesiony
Zniesienie amortyzacji v
NNW v
Suma ubezpieczenia 20000 z¢
NNW 5 x SU - $mieré kierujgcego v
Assistance v
Wariant Rozszerzony
Auto zastepcze do 5 dni
Holowanie do 500 km
B  Piikidopobrania L. Pobierz wszystkie
Oferta i warunki ubezpieczenia
E;  Oferta ubezpieczenia A, Pobierz
£ 0gélne Warunki Umowy &, Pobierz
B Karta produktu &, Pobierz
Regulaminy i inne
=] in $wi ia ustug droga i &, Pobierz
B j umowy i i i j na &, Pobierz

B i ji ini Danych C: &, Pobierz




Ekran po akceptacji oferty

Wyswi ny ekran z podzie iem za zakup
i zachecamy do przejscia do ekranu z polisg

=4

Polisa wystawiona!
Pozostato tylko jej optacenie

Wkrétce e-mail z i iem zawarcia i ia oraz danymi do przelewu

Przejdz do polisy

Po wystawieniu polisy klient otrzymuje SMS
z potwierdzeniem i e-mail z linkiem do ptatnosci

Dzieki temu klient ma czas na optacenie polisy w wygodny dla siebie sposéb,
takze przelewem tradycyjnym

Jan, dziekujemy za zakup
ubezpieczenia

Twoja polisa juz zostata wy i to tylko jej opt
Mozesz to zrobi¢ online klikajgc "Optaé polisg” lub tradycyjnie przelewem
bankowym. Dane do przelewu zajdziesz ponizej.

Ubezpieczenie pojazdu

Volkswagen Tiguan
$J66179

~ 0C
~ NNW

Typ i numer polisy: 22014 / 2132131231

SMsS

Termin platnosci: 23.11.2023, 23:59

Do zaptaty: 4 450 zt

Optac polise

Przejdz do polisy

Wolisz zaplaci¢ przelewem?
Dane do przelewu tradycyjnego:
Do zaptaty
4450 zt
Odbiorca
Compensa TU SA VIG

Numer rachunku
34 3456 5634 4564 3453 2345

Tytut przelewu
Polisa nr 22014 5650044

Polisa na ubezpieczenie pojazdu nr rej.
WY0342E zostata wystawiona. Pozostato jej
optacenie. Wystalismy Ci mail z instrukcijg jak
optaci¢ polisg. Zespét Compensa




Optacenie polisy

Kliknigcie zielonego przycisku Opta¢ polise na ekranie polisy lub w e-mailu
przenosi do ekranu z wyborem sposobu ptatnosci.

COMPENSA Jil 0 Zadzwori do agenta 3
VIENNA INSURA
< Wstecz
Wybi >b ptatnosci
e )
) Podsumowanie
[o] Pav U Szybki przelew online
Dokoricz ptatnosc na stronie PayU, wybierajac BLIK, szybki przelew online lub karte.
Do zaplaty 2 350 zt
iy j
Przelew tradycyjny
\ 7
0 Zadzwori do agenta >
VIENNA INSURANCE GROUF
< Wstecz
Wybi b ptatnosci
s N
) Podsumowanie
Pavu‘ Szybki przelew online
Najszybsza platnos¢ Do zaplaty 2 350 ZI-
[e] Przelew tradycyjny Odbiorca
Compensa TU SA VIG (& skoPiuy
Zaptac na stronie Twojego banku. Zaksiggowanie przelewu zajmuje okolo 2 dni robocze.
Numer rachunku
34 3456 5634 4564 3453 2345 (@ skopiuy
Tytul przelewu
Polisa nr 22014 5650044 (& skoPiuy
Wré¢ do polisy
o g




./ Zlewej strony
Informacje o pojezdzie, typ i numer polisy

Ekran polisy

0d akceptaciji oferty klient moze przejs¢ do ekranu polisy

v Z

Okres ochrony oraz zielony przycisk Opta¢ polise

Dane osobowe
Zakres ubezpieczenia i pliki do pobrania

COMPENSA &8
ROUP

Ubezpieczenie pojazdu

Alt Volkswagen Tiguan

SJ66179
Typ polisy Numer palisy
22014 5650044
1. Pobierz polisg

klikajac w przycisk “Przejdz do polisy” w e-mailu

prawej strony
Zatatw swoje sprawy online (link do formularzy online,
Pomoc w drodze — wezwanie Assistance
Informacje kontaktowe do agenta
Mozliwos¢ zapisania polisy w telefonie w - Wallet Card

~+ Polisa do oplaty

Do zapiaty

Termin ptatnosci

4 450 zt

21.01.2024

Oplac polise

Zapisz polise w telefonie

Twoje dane
Jan Kowalski

Adres
ul. Anielewicza 2/125
01-025 Warszawa

Numer kontaktowy
605494 123

° Zakres ubezpieczenia

oc
BLS (Bezposrednia likwidacja szkod)

OUZ (Ubezpleczenie utraty znizki OC)

AC

Suma ubezpieczenia
Warlant

Udzial wiasny

Znlesienie amortyzac]|

NNW
Suma ubezpieczenia

NNW 5 x SU - émieré kierujacego

Assistance
Warlant
Auto zastepcze

Holowanie

5 Pliki do pobrania

Oferta i warunki ubezpieczenia
£ Polisa
£ 0Ogélne Warunki Umowy

£ Karta produktu

Regulaminy i inne

PESEL
83062564363

E-mail

jan.kowalski@gmail.com

v
100000 21
Serwis
Znlesiony

v

Ve
20 000 71

v

v

Rozszerzany
do§ dni
do 500 km

Pobierz wszystkie

-] uslug drogq
B umowy na
5 ol Danych C:

.~ Top strony - gérna belka

Logo Compensa

Przycisk zadzwor do agenta

Przycisk striatkenvipaan stuzy do
wylogowania sie

. Zadzwor do agenta

Zatatw swoje sprawy online

: Szkody i roszczenia

Zglos sprzedaz pojazdu

Zarzadzaj polisg

Pomoc na drodze

Wezwij Assistance

\ G0 Zadzwon

. 226392011

Twoj Agent
Zbigniew Matachowski

BY8

2 500200 500

&2 zbigniew.malachowski@gmail.com



tatwy dostep do polisy

Aby wréci¢ do polisy logujemy sie poprzez e-maila. Klikamy Przejdz do polisy
i wykonujemy uwierzytelnianie (kod sms i dane urodzenia)

.~ Po zalogowaniu sig zauwazymy, w zielonym polu status .~ W przypadku Ptatnosci na Raty w zielonym polu pojawi sie
Polisa optacona oraz okres obowigzywania ochrony. status optacenia pierwszej raty. W harmonogramie sptaty
Dodatkowo widnieje zielony przycisk Pobierz polise rat przy pierwszej racie pojawi sie napis Optacona i kwota raty

COMPENSA U Zadzwori do agenta [
VIENNA INSURA

Zatatw swoje sprawy online

Ubezpieczenie pojazdu +/ Raty 2z 4 optacone

# Volkswagen Tiguan

v Okres ochrony } Szkody i roszczenia
$J66179
06.04.2023
Typ polisy Numer polisy
22014 # 5650044 Pobierz polise Zgtos sprzedaz pojazdu
. )

=] Zarzadzaj polisg

ﬁ Harmonogram sptaty rat
Rata-1 © 20.02.2024 -/ Optacona 800 zt Pomoc na drodze
Wezwij Assistance
Rata-2 © 20.06.2024 -/ Opfacona 50024 B Zadzwon
* 226392011
Rata-3 © 20.09.2024 X Nieoptacona 500 zt
Rata - 4 © 20.12.2024 X Nieoplacona 500zt
Twoj Agent
Zbigniew Matachowski
Suma sktadek 23007zt
500200500
% zbigniew.malachowski@gmail.com
° Twoje dane
) N
4% Jan Kowalski
Adres PESEL
ul. Anielewicza 2/125 83062564363

01-025 Warszawa

Numer kontaktowy E-mail
605494 123 jan.kowalski@gmail.com



Dostep do polisy przez 30 dni

Po 30 dniach po wystawieniu polisy, link dostepu wygasa.
Klient ma mozliwo$¢ zawnioskowania o nowy dostep.

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

Link do Twojej polisy wygast.
Chcesz zawnioskowad o nowy dokument
polisy?

Zawnioskuj o dokument polisy

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

//i;i\\

v/

@)

Prosba o wygenerowanie nhowego
dokumentu zostata przyjeta

Otrzymasz duplikat polisy na Twéj adres e-mail w ciggu 3 dni roboczych

Przypomnienia e-mail i SMS

Stosujemy przypomnienia o ofercie i platnosciach

E-mail dot. Oferty

Jan, Twoja oferta jest gotowa

Dziekujemy za zainteresowanie ofertg ubezpieczenia w Compensa TU S.A. Vienna
Insurance Group, ktérg przygotowat Twéj agent, Zbigniew Matachowski.

0 Zadzwori do agenta

Przejdz do oferty, gdzie zapoznasz si¢ z zakresem ochrony, dokumentami, SMs . X . X 9:41
K . Ki lobtaci Ji Oferte ubezpieczenia pojazdu nr rej.
zaakceptujesz warunki umowy i optacisz polise. WY0342E przygotowan przez Twojego
- agenta, przestalismy na Twéj e-mail.
7 . Oferta jest wazna do 23.11.2023. Zespét
Ubezpieczenie pojazdu Compensa
Volkswagen Tiguan
$J66179
~ 0C
" NNW
Do zaptaty: 1 450 Z'
Oferta wazna do: 23.11.2023, 23:59
Przejdz do oferty




Przypomnienia e-mail i SMS

Pozostate konteksty uzycia

E-mail po 3 dniach w sytuacji jak nie zostanie
otworzona oferta

Jan, Twoja oferta czeka do 23.11.2024

Przejdz do oferty, gdzie zapoznasz si¢ z zakresem ochrony,
dokumentami i zaakceptujesz warunki umowy.

Ubezpieczenie pojazdu

Volkswagen Tiguan
$J66179

~ 0C
~/ NNW

Do zaptaty:

1450 zt

23.11.2023, 23:59

Dokoricz zakup

N //

Oferta wazna do:

E-mail po 6 dniach w sytuacji jak nie zostanie
otworzona oferta

Jan, Ztap oferte, zanim ucieknie!

Twoja oferta czeka do 23.11.2024.

Przejdz do oferty, gdzie zapoznasz si¢ z zakresem ochrony,
dokumentami i zaakceptujesz warunki umowy.

Ubezpieczenie pojazdu

Volkswagen Tiguan
$J66179

~ 0C
+~~ NNW

Do zaptaty:

1450 zt
23.11.2023, 23:59

Dokoricz zakup

b 4

Oferta wazna do:

E-mail na 2-4h przed wygasnieciem oferty

Ostatnia szansa na skorzystanie z oferty!
Jest wazna tylko do 14:30.

Przejdz do oferty, gdzie zapoznasz sig z zakresem ochrony,
dokumentami i zaakceptujesz warunki umowy.

Ubezpieczenie pojazdu

Volkswagen Tiguan
SJ66179

v 0C
-+~ NNW

Do zaptaty:

1450 zt

23.11.2023, 14:30

Dokoricz zakup

Oferta wazna do:

SMS 9:41
Oferta ubezpieczenia pojazdu nr rej. WY0342E
poczeka na Ciebie jeszcze do 23.11.2023.
Ukoriczenie zakupu zajmuje klientom okoto

3 minut. Zespdt Compensa

SMS 9:41
Oferta ubezpieczenia pojazdu nr rej WY0342E
poczeka na Ciebie jeszcze tylko jeden dzien.

Ztap ofertg, zanim ucieknie! Zespét Compensa

SMS ):41
Ostatnia szansa na skorzystanie z oferty
ubezpieczenia pojazdu nr rej. WY0342E. Jest
wazna tylko do 14:30. Zakup zajmie Ci tylko 3
minuty. Zespdt Compensa




Przypomnienia e-mail i SMS

Pozostate konteksty uzycia

E-mail jak klient wszedt na oferte, ale nic nie kliknat

Jan, Oferta, ktéra Cie zainteresowata,
wciaz czeka na akceptacje!

Twoja oferta czeka do 23.11.2024.

Przejdz do oferty, gdzie zapoznasz si¢ z zakresem ochrony, SMs 01
dokumentami i zaakceptujesz warunki umowy. Twoja oferta ubezpieczenia dla pojazdu nr rej
WYO0342E czeka na akceptacje. Zakup zajmie
/ '\\ Ci tylko 3 minuty. W razie pytan zadzworn do
Ubezpieczenie pojazdu swojego agenta. Zesp6ét Compensa
Volkswagen Tiguan
SJ66179
~ 0C
~/ NNW
Do zaptaty: 1 450 ZI’
Oferta wazna do: 23.11.2023, 23:59
Dokoricz zakup
R J

Mail z Polisa
Jan, dziekujemy za zakup n
ubezpieczenia
Twoja polisa juz zostata wystawiona, pozostato tylko jej optacenie.
Mozesz to zrobi¢ online klikajac "Optaé polise” lub tradycyjnie przelewem SMs 0:41
bankowym. Dane do przelewu zajdziesz ponizej. Polisa na ubezpieczenie pojazdu nr rej.
WYO0342E zostata wystawiona. Pozostato jej
/ } \ optacenie. Wystaliémy Ci mail z instrukcjg jak

optaci¢ polisg. Zespét Compensa

Ubezpieczenie pojazdu

Volkswagen Tiguan
S$J66179

~ 0C
~~ NNW

Typ i numer polisy: 22014 / 2132131231

Termin pfatnosci: 23.11.2023, 23:59

Do zaptaty: 4 450 zt

Optacé polise

Przejdz do polisy

Wolisz zaplacié przelewem?
Dane do przelewu tradycyjnego:

Do zaptaty
4450 zt

Odbiorca
Compensa TU SA VIG

Numer rachunku

34 3456 5634 4564 3453 2345

Tytut przelewu
Polisa nr 22014 5650044

Masz pytania?

Skontaktuj sig ze swoim agentem

Zbigniew Matachowski
500 200 500



Przypomnienia e-mail i SMS

Pozostate konteksty uzycia

Mail z przypomnieniem o kolejnej racie

Jan, zbliza sie termin zaptaty
2 raty za zakup ubezpieczenia

Mozesz zaptaci¢ online klikajac "Optaé 2 rate” lub tradycyjnie
przelewem bankowym. Dane do przelewu zajdziesz ponizej.

SMS 9:41

) Zbliza sig termin ptatnosci kolejnej raty za
/. N\ ubezpieczenie pojazdu nr rej. WY0342E.

Ubezpieczenie pojazdu Wystalismy Ci mail z instrukcja jak optacic rate.

VOlkswagen Tiguan Zespot Compensa
SJ66179

~/ 0C
~~ NNW

Typ i numer polisy 22014 / 2132131231

Termin ptatnosci: 23.11.2023, 23:59

Do zaptaty: 1450 zi

Optac 2 rate

Wolisz zaplaci¢ przelewem?

Dane do przelewu tradycyjnego:

Do zaptaty
1450 zt

Odbiorca
Compensa TU SA VIG

Numer rachunku

34 3456 5634 4564 3453 2345

Tytut przelewu
Polisa nr 22014 5650044

Masz pytania?

Skontaktuj sig ze swoim agentem

Zbigniew Matachowski
500 200 500

Pozostate przypomnienia:

.~ E-mail z btedem ptatnosci kierujacy do polisy ze statusem nieoptacona
.~ Mail zinformacjg o otrzymaniu zaptaty za polise

.~ E-mail z wygasnigciem oferty



